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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
MIESZKAN | DOMOW JEDNORODZINNYCH

1. POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

Na podstawie niniejszych ogdlnych warunkéw ubezpieczenia Towarzystwo Ubez-
pieczen Wzajemnych Spoétdzielczych Kas Oszczednosciowo - Kredytowych, zwane
dalej Towarzystwem lub ubezpieczycielem, zawiera umowy ubezpieczenia mienia
z osobami fizycznymi, zwanymi dalej "Ubezpieczajacymi".

§2

1. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta na uzgodnionych przez strony wa-
runkach dodatkowych lub odmiennych od postanowien niniejszych ogélnych
warunkéw ubezpieczenia.

2. Roznice miedzy trescig umowy a ogdlnymi warunkami ubezpieczenia Towarzy-
stwo zobowigzane jest przedstawi¢ Ubezpieczajgcemu w formie pisemnej przed
zawarciem umowy. W razie niedopetnienia tego obowiazku Towarzystwo nie
moze powotywac sie na réznice niekorzystna dla Ubezpieczajacego i Ubezpie-
czonego. Przepisu nie stosuje sie¢ do umoéw ubezpieczenia zawieranych w dro-
dze negocjagiji.

§3

Ubezpieczajgcy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na cudzy rachunek, wskazujgc
Ubezpieczonego w umowie.

§4
(definicje)

Przez pojecia uzyte w niniejszych ogoélnych warunkéw ubezpieczenia rozumie sieg:

1) akty terrorystyczne - nielegalne akcje z uzyciem przemocy lub grozba uzycia
przemocy, skierowane przeciwko ludziom lub obiektom w celu zdobycia
wtadzy, wywotania atmosfery strachu, zametu, chaosu, wyrazenia protestu,
budowla - obiekt budowlany o charakterze statym nie bedacy budynkiem,
przynalezny do ubezpieczanego domu jednorodzinnego i znajdujacy sie na
terenie tej samej nieruchomosci, taki jak: ogrodzenie, studnia, wiata, smiet-
nik, chodnik, droga, wodotryski, baseny, korty tenisowe i inne obiekty,
budynek - obiekt budowlany, trwale zwigzany z gruntem, wydzielony z prze-
strzeni za pomocg przegréd budowlanych, posiadajacy fundamenty i dach,
wraz z zewnetrznymi elementami wykonczeniowymi i stalymi elementami
wymienionymi w pkt. 26,
budynek gospodarczy - budynek przynalezny do domu jednorodzinnego,
potozony na terenie tej samej nieruchomosci, o przeznaczeniu jak w przy-
padku pomieszczen przynaleznych, w tym garaz bez wzgledu na jego usy-
tuowanie, w miejscu wskazanym we wniosku o ubezpieczenie,
deszcz nawalny - opad deszczu o wspotczynniku wydajnosci co najmniej 4,
ktérego wystapienie w miejscu szkody ustala Instytut Meteorologii i Gospo-
darki Wodnej; w przypadku braku stacji pomiarowej IMiGW na terenie obej-
mujgcym miejsce powstania szkody, fakt wystgpienia deszczu nawalnego
ustala sie na podstawie stanu faktycznego i rozmiaru szkéd w miejscu ich
powstania,
dewastacja - umysine zniszczenie lub uszkodzenie mienia przez osoby trze-
cie z wylaczeniem Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego i 0séb pozostajgcych
z nim we wspolnym gospodarstwie domowym oraz za ktére ponosi odpo-
wiedzialnos¢,
dom jednorodzinny - budynek jednorodzinny w zabudowie wolnostojacej,
blizniaczej lub szeregowej, ktérego podstawowym przeznaczeniem jest za-
spokajanie potrzeb mieszkaniowych,
dom jednorodzinny w budowie - dom jednorodzinny w trakcie budowy,
przebudowy, rozbudowy, nadbudowy lub odbudowy, prowadzonej zgodnie
z przepisami prawa budowlanego,
dym i sadza - zawiesina czasteczek w gazie bedgca bezposrednim skutkiem
spalania, ktéra nagle wydobyta sie ze znajdujacych si¢ w miejscu ubezpie-
czenia urzadzen, eksploatowanych zgodnie z przeznaczeniem i przepisami
technicznymi, przy sprawnym funkcjonowaniu urzadzen wentylacyjnych
i oddymiajacych,
10)grad - opad atmosferyczny sktadajacy sie z brytek lodu,
11)huragan - wiatr o predkosci nie mniejszej niz 24,5 m/sek., ktérego dziatanie
wyrzadza masowe szkody; pojedyncze szkody uwaza si¢ za spowodowane
huraganem woéwczas, gdy w najblizszym sasiedztwie stwierdzono dziatal-
nos¢ huraganu,
12)kradziez z wtamaniem - dokonanie lub usitowanie dokonania zaboru mie-
nia z mieszkania badz pomieszczen przynaleznych, po usunieciu sitg zabez-
pieczenia lub otwarciu wejscia podrobionym albo dopasowanym kluczem
badz innym narzedziem lub kluczem oryginalnym, ktéry sprawca zdobyt
przez kradziez z wlamaniem z innego pomieszczenia lub w wyniku rozboju,
13)kradziez zwykta - zabdr w celu przywiaszczenia zewnetrznych elementéow
anten satelitarnych (trwale przymocowanych do budynku),
14)mieszkanie - wydzielona trwatymi przegrodami budowlanymi w obrebie bu-
dynku wielomieszkaniowego izba lub zespét izb przeznaczonych na staty
pobyt ludzi, ktére wraz z pomieszczeniami przynaleznymi stuzg zaspokajaniu
ich potrzeb mieszkaniowych,
15)obsuniecie sie ziemi:
a) zapadanie sie ziemi z powodu zawalenia sie podziemnych pustych prze-
strzeni,
b) nie spowodowane dziatalnoscig ludzka usuwanie sie ziemi na stokach,
16)osoba trzecia - osoba nie bedgca strong umowy ubezpieczenia,
17)osoby bliskie - mafzonek, osoby pozostajace z Ubezpieczajgcym lub Ubez-
pieczonym w faktycznym zwigzku, dzieci, rodzice, tesciowie, macocha,
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ojczym, dziadkowie, wnuki, zieciowie, synowe, pasierbowie, przysposobieni

i przysposabiajacy - zamieszkate i prowadzace z Ubezpieczajacym lub Ubez-

pieczonym wspdlne gospodarstwo domowe,
18)papiery wartosciowe - czeki, weksle, akcje, obligacje, konosamenty, akre-

dytywy dokumentowe i inne dokumenty zastepujace w obrocie gotdwke,
19)pomieszczenia przynalezne - pomieszczenia przynalezace do mieszkania
jako jego czesci sktadowe, znajdujace sie w obrebie tego samego budynku
wielomieszkaniowego (np. piwnice, strychy, suszarnie, pralnie, komorki,
garaze),
20)powodz - zalanie terenu w nastepstwie:

a) podniesienia sie wody w korytach wéd ptynacych i stojacych,

b) nadmiernych opadéw atmosferycznych,

c) sptywu wod po stokach lub zboczach,
21)pozar - dziatanie ognia, ktéry przedostat si¢ poza palenisko lub powstat bez

paleniska i mdgt rozszerzy¢ sie o wiasnej sile,
22)przepiecie - gwattowny wzrost napiecia w sieci elektrycznej o napieciu

wyzszym od znamionowego dla danego urzadzenia czy instalacji, powstaty

w wyniku wytadowan atmosferycznych,
23)rozboj - zabdr ubezpieczonego mienia przy uzyciu lub grozbie natychmias-

towego uzycia przemocy fizycznej wobec Ubezpieczajacego, Ubezpie-

czonego (lub oséb bliskich) albo doprowadzeniu Ubezpieczajgcego lub

Ubezpieczonego do stanu nieprzytomnosci lub bezbronnosci oraz nastep-

stwa tych czynéw polegajace na uszkodzeniu lub zniszczeniu mienia,
24)ruchomosci domowe:

a) meble, urzadzenia domowe, domowy sprzet elektryczny, zapasy gospo-
darstwa domowego oraz odziez i inne przedmioty osobistego uzytku,
sprzet audiowizualny, komputerowy, elementy anten satelitarnych, ra-
diowych i telewizyjnych umieszczone wewnatrz ubezpieczonego po-
mieszczenia i inny sprzet elektroniczny oraz muzyczny i fotograficzny,

c) wyroby ze srebra, ztota i platyny, kamieni szlachetnych i peret, monety
srebrne i ztote,

d) gotéowka i inne s$rodki ptatnicze krajowe i zagraniczne, papiery

wartosciowe,

sprzet turystyczny, sportowy, rehabilitacyjny, bron mysliwska i sportowa,

sprzet ogrodniczy,

f) rowery, wozki inwalidzkie bez napedu mechanicznego,

g) czesci do samochodéw, motocykli i motoroweréw, narzedzia gospodarcze,

h) rzeczy ruchome czasowo znajdujgce sie w posiadaniu Ubezpieczajgcego

lub Ubezpieczonego, jezeli zostaly wypozyczone przez organizacje spor-
towa, spoteczng, klub lub inng jednostke organizacyjna, a wypozyczenie
zostato udokumentowane,
25)sporty niebezpieczne - nastepujace rodzaje dziedzin sportu: alpinizm,
sporty walki, ptetwonurkowanie sportowe, sporty lotnicze, sporty motorowe,
sporty motorowodne i narciarstwo wodne, skoki na gumowej linie,
26)state elementy domu jednorodzinnego/mieszkania/budynku gospodar-
czego - zamontowane lub wbudowane na state m.in.:

a) instalacje infrastruktury technicznej (wodno-kanalizacyjnej, grzewczej,
elektrycznej, gazowej, wentylacyjnej, klimatyzacyjnej) i teletechnicznej (te-
lefonicznej, domofonowej, alarmowej, informatycznej),
urzadzenia i elementy stanowigce integralng czes¢ instalacji infrastruk-
tury technicznej i trwale z nig potaczone (piece c.o. i c.w., piecyki i ku-
chenki grzewcze, armatura sanitarna) oraz urzadzenia sygnalizacji
alarmowej,
trwate zabudowy funkcjonalne: obudowy instalacji i grzejnikéw, meble
wbudowane, mebloscianki, antresole, kominki,
okna (w tym dachowe) i drzwi wraz z szybami, zamknigciami i zabezpie-
czeniami przeciwwtamaniowymi,

e) scianki dziatowe o konstrukcji szkieletowej (np. gipsowo-kartonowe),

schody, parapety wewnetrzne,

f) tynki wewnetrzne i powtoki malarskie, wszelkiego rodzaju okleiny czy

wyktadziny sufitéw, scian, schodéw i podtog,

g) zewnetrzne i wewnetrzne kraty, zaluzje i rolety,
27)szkoda osobowa (w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej) - szkoda

wywotana czynem niedozwolonym, ktérego nastepstwem jest Smier¢, uszko-

dzenie ciata lub rozstroj zdrowia,
28)szkoda rzeczowa - utrata lub zmniejszenie wartosci ubezpieczonego mienia

z powodu zniszczenia, uszkodzenia lub zaboru na skutek jednego lub wielu

zdarzen wymienionych w pkt 5, 6, 9, 10, 11, 12, 13, 15, 20, 21, 22, 23, 29,

31, 32,33, 34, 38, 41,
29)trzesienie ziemi - gwattowny wstrzas (seria wstrzagsow) powierzchni ziemi

wywotany nagtymi przemieszczeniami mas skalnych w obrebie skorupy ziem-

skiej,

30)ubezpieczony - osoba fizyczna, na rachunek ktorej Ubezpieczajacy zawart
umowe ubezpieczenia, zajmujaca dom jednorodzinny/mieszkanie na pod-
stawie odpowiedniego tytutu prawnego,

31)uderzenie pioruna - bezposrednie wytadowania atmosferyczne na ubez-
pieczonym obiekcie, pomimo nalezytych zabezpieczerh odgromowych,

32)uderzenie pojazdu - bezposrednie uderzenie pojazdu mechanicznego

w ubezpieczone mienie; definicja nie obejmuje pojazdu kierowanego lub

eksploatowanego przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego lub osobe
z ktérg Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony pozostaje we wspdlnym gospo-
darstwie domowym lub osobe, za ktérg ponosi on odpowiedzialnos¢,
33)upadek drzewa - nie bedace nastepstwem dziatalnosci ludzkiej przewrdce-
nie sie rosngcych drzew lub ich czesci na ubezpieczone mienie,

34)upadek statku powietrznego - katastrofa badz przymusowe ladowanie
zatogowego statku powietrznego lub innego obiektu latajgcego oraz upadek
jego czesci lub przewozonego tadunku,

35)wartos¢ odtworzeniowa - wartos¢ ustalana w drodze indywidualnej wy-
ceny, odpowiadajaca kosztom odbudowy budynku z uwzglednieniem jego
dotychczasowych wymiaréw, konstrukgji i materiatow, w tym dla statych ele-
mentoéw - cenie nabycia czy kosztom wytworzenia nowego przedmiotu tego
samego lub podobnego rodzaju z uwzglednieniem kosztow jego montazu;
definicja ma zastosowanie, gdy okres uzytkowania budynku w dniu zawar-
cia umowy nie przekracza 30 lat,

36)wartos¢ rynkowa - kwota odpowiadajaca iloczynowi sredniej ceny rynkowej
za 1 m? powierzchni uzytkowej mieszkania obowigzujgcej w danej miejsco-
wosci lub okreslonej dzielnicy miasta dla mieszkania, o podobnych para-
metrach i standardzie wykonczenia,

37)wartos¢ rzeczywista - wartos¢ odtworzeniowa, pomniejszona o faktyczne
zuzycie,

38)wybuch - gwaftowna zmiana stanu réwnowagi uktfadu z jednoczesnym wy-
zwoleniem sie gazéw, pytdéw lub pary, wywotana ich witasciwoscia roz-
przestrzeniania si¢, a takze implozja polegajaca na uszkodzeniu zbiornika
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lub aparatu prézniowego cisnieniem zewnetrznym,

39)wyczynowe uprawianie sportéw - udziat w regularnych treningach, za-
wodach lub obozach kondycyjnych, zgrupowaniach w celu uzyskania ma-
ksymalnych wynikéw sportowych,

40)wypadek ubezpieczeniowy - zajscie zdarzenia losowego objetego ochrong
ubezpieczeniowa, w wyniku ktorego zostaje wyrzadzona szkoda, przy czym
wszystkie szkody wynikajace z tej samej przyczyny uwaza sie za jeden wy-
padek ubezpieczeniowy,

41)zalanie:
a) wydostanie sie¢ wody, innych cieczy lub pary z urzagdzenn wodno-kanali-

zacyjnych, ogrzewczych lub technologicznych jezeli zalanie nastgpito
w wyniku awarii tych urzadzen,

b) cofniecie sie wody lub $ciekdéw z urzadzen publicznej sieci kanalizacyjnej,
c) nieumysine pozostawienie otwartych krandw w urzadzeniach wodnych,
d) zalanie wodg lub inng cieczg pochodzaca z urzadzen domowych,
e) zalanie wodg pochodzacg z opaddw atmosferycznych,
f) zalanie wodga lub innym ptynem przez osoby trzecie,
g) zalanie wodg ze sttuczonego akwarium,

42)zamek wielozastawkowy - zamek, do ktdérego klucz ma w topatce wiecej niz
jedno ztobienie prostopadte do trzonu,

43)zamek wielopunktowy - zamek powodujacy ryglowanie skrzydta drzwi
w oscieznicy w kilku odlegtych od siebie miejscach,

44)zamek mechaniczno-elektryczny - zamek, ktérego uruchamianie nastepuje
przy zastosowaniu systemu elektronicznego.

Il. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
§5

Przedmiotem ubezpieczenia s okreslone w umowie ubezpieczenia:

1) domy jednorodzinne,

2) domy jednorodzinne w budowie,

3) state elementy domu jednorodzinnego/mieszkania,

4) ruchomosci domowe nalezace do Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego,

5) mieszkania,

6) odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego w zyciu
prywatnym.

Ochrong ubezpieczeniowa objete s3 ruchomosci domowe znajdujace sie w:

1) domu jednorodzinnym lub w mieszkaniu wskazanym w umowie ubezpie-
czenia,

2) pomieszczeniach przynaleznych znajdujacych sie w tym samym budynku
wielomieszkaniowym, w ktérym znajduje sie ubezpieczone mieszkanie,

3) budynku gospodarczym potozonym na terenie tej samej nieruchomosci, na
ktdrej znajduje sie ubezpieczony dom jednorodzinny,

4) garazu wskazanym w umowie ubezpieczenia.

Za optata dodatkowej sktadki ochrong ubezpieczeniowg moga by¢ objete:

1) zewnetrzne elementy anten satelitarnych trwale przymocowane do domu
jednorodzinnego lub budynku wielomieszkaniowego, w ktérym znajduije sie
mieszkanie,

2) budynki gospodarcze,

3) budowle,

pod warunkiem ubezpieczenia domu jednorodzinnego albo mieszkania, albo

ruchomosci domowych, albo ruchomosci domowych i statych elementéw domu

jednorodzinnego/mieszkania.

1ll. ZAKRES OCHRONY UBEZPIECZENIOWE)
§6

(zakres ubezpieczenia mienia)

Domy jednorodzinne, domy jednorodzinne w budowie, ruchomosci domowe,
state elementy domu jednorodzinnego/mieszkania - objete sq ochrong ubez-
pieczeniowg od szkoéd powstatych wskutek:

1) pozaru,

2) uderzenia pioruna,

3) wybuchu,

4) upadku statku powietrznego,

5) huraganu,

6) powodzi,

7) deszczu nawalnego,

8) zalania,

9) gradu,

10)obsuniecia sie ziemi,

11)dymu i sadzy,

12)upadku drzewa,

13)uderzenia pojazdu.

Mieszkanie, bedace wiasnoscig Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub przed-
miotem przystugujacego Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu spétdzielczego
wiasnosciowego prawa do lokalu, objete jest ochrong ubezpieczeniowa od
zniszczenia lub uszkodzenia wskutek zdarzen okreslonych w ust. 1 w stopniu
uniemozliwiajagcym dalsze w nim zamieszkiwanie lub uzytkowanie. Zniszczenie
lub uszkodzenie musi by¢ potwierdzone wydaniem decyzji administracyjnej
o zakazie uzytkowania wydanej przez stosowny organ administracji panstwowej
lub samorzadowej w trybie postepowania administracyjnego.

Za optatg dodatkowej sktadki zakres ubezpieczenia domu jednorodzinnego,
mieszkania, ruchomosci domowych, statych elementéw domu jednorodzin-
nego/mieszkania moze by¢ rozszerzony o szkody powstate w wyniku przepie¢
spowodowanych wytadowaniami atmosferycznymi w instalacjach wymienio-
nych w § 4 pkt 26 a, b lub ruchomosciach domowych wymienionych w § 4
pkt 24 a, b. Towarzystwo nie odpowiada za szkody powstate w wyniku przepie¢
w bezpiecznikach, czujnikach, wktadach topikowych, stycznikach, odgromni-
kach, zaréwkach, lampach, grzejnikach elektrycznych.

Ruchomosci domowve i state elementy domu jednorodzinnego/mieszkania objete
sg ochrong ubezpieczeniowa od szkéd powstatych wskutek:

1) kradziezy z wtamaniem,

2) rozboju.

Zewnetrzne elementy anten satelitarnych trwale przymocowane do domu jed-
norodzinnego lub budynku wielomieszkaniowego, w ktérym znajduje sie miesz-
kanie - od zdarzen losowych wymienionych w ust. 1 pkt 1)-13), dewastacji oraz
kradziezy zwykfej.

Budynki gospodarcze - od zdarzen losowych wymienionych w ust. 1 pkt 1-13).
Budowle - od zdarzen losowych wymienionych w ust. 1 pkt 1-13).

Umowaq ubezpieczenia nie sg objete:

1) szklarnie, cieplarnie, namioty i tunele z folii,
2) paliwa napedowe.
§7

(zakres ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
W 2yciu prywatnym)

Ochrong ubezpieczeniowa objeta jest odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczajacego
lub Ubezpieczonego i jego osob bliskich, stale zamieszkujgcych i prowadzacych
wspolnie z Ubezpieczajgcym lub Ubezpieczonym gospodarstwo domowe, za szkody
wyrzadzone osobom trzecim w zwigzku z wykonywaniem czynnosci w zyciu pry-
watnym, spowodowane:

1) wskutek uzytkowania domu jednorodzinnego/mieszkania oraz pomieszczen
przynaleznych, budynku gospodarczego,
wskutek wykonywania czynnosci zycia codziennego przez Ubezpieczajacego
lub Ubezpieczonego lub przez osoby bliskie, za ktérych czyny Ubezpieczajgcy
lub Ubezpieczony ponosi odpowiedzialnosé z mocy prawa,
uprawianiem sportu, z wytgczeniem sportu wyczynowego,
uzywaniem roweru lub wozka inwalidzkiego bez napedu mechanicznego,
przez zwierzeta domowe, z wyjatkiem zwierzat tropikalnych, zwierzat utrzy-
mywanych w celach hodowlanych, handlowych.

§8

(wytaczenia z zakresu ubezpieczenia mienia)

Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

1) wyrzadzone umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa przez Ubezpie-
czajgcego lub Ubezpieczonego lub spowodowane umysinie przez osobe,
z ktérg Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony pozostaje we wspolnym gospo-
darstwie domowym,

2) powstate wskutek dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjatko-
wego, rozruchéw, zamieszek, niepokojéw spotecznych lub politycznych,
strajkdw i lokautow, aktéw terroryzmu lub sabotazu, nacjonalizacji lub prze-
trzymywania mienia przez wtadze,

3) wynikajgce z zanieczyszczenia srodowiska naturalnego badz dziatania ener-

gii jadrowej lub skazenia radioaktywnego,

spowodowane trzesieniem ziemi,

spowodowane zapadaniem sie ziemi, gdy chodzi o szkody gérnicze w rozu-

mieniu prawa gérniczego oraz powstate w zwigzku z prowadzonymi robo-

tami ziemnymi,

6) spowodowane wybuchem wywotanym przez Ubezpieczajacego lub Ubez-
pieczonego w celach produkcyjnych, eksploatacyjnych lub doswiadczalnych
oraz wybuchem w silniku, gdy wybuch zwigzany jest z jego naturalng funk-
<ja,

7) powstate w urzadzeniach i aparatach wskutek dziatania pradu elektrycznego,
chyba ze dziatanie pradu spowodowato jednoczesnie pozar,

8) powstate na skutek przepie¢, chyba ze zakres ubezpieczenia zostat rozsze-
rzony zgodnie z § 6 ust. 3,

9) powstate wskutek zawilgocenia lub zalania spowodowanego nieszczelnos-
cig instalacji wodno-kanalizacyjnej, okien, dachu lub urzadzen odprowa-
dzajacych wode w dachu, scian, taraséw, i balkonéw, jezeli konserwacja tych
instalacji, urzadzen lub elementéw budynku nalezata do obowigzkéw Ubez-
pieczajacego lub Ubezpieczonego, a Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony przy
zachowaniu nalezytej starannosci powinien byt wiedzie¢ o powstatych nie-
szczelnosciach lub jezeli wiedzac o istniejacych zaniedbaniach w tym zakre-
sie, nie wystepowat pisemnie do wtasciciela lub administratora budynku
z zgdaniem ich usuniecia,

10)powstate wskutek przemarzania, przenikania wéd gruntowych, zagrzybie-
nia domu lub mieszkania, wydostania sie wody z urzadzen wodno - kanali-
zacyjnych wskutek zamarznigcia wody powodujgcego pekniecie rury,

11)wynikte z systematycznego dziatania drgan i wibracji, hatasu, ciepta, wody
lub innych czynnikoéw,

12)w mieniu wymienionym w § 5 ust. 1 pkt 1, 2 wywotane btedem w sztuce bu-
dowlanej, wadami konstrukcyjnymi, nieprawidtowym montazem, wynikajgce
z zastosowanych wyrobow i materiatéw budowlanych lub wynikte z faktu,
ze konstrukcja budynku nie odpowiada normom obowigzujagcym w budow-
nictwie, a takze wynikajgce z wykonania budynku niezgodnie z projektem
lub na podstawie projektu, ktory nie zostat zatwierdzony przez wtasciwe or-
gany, o ile istniat obowigzek takiego zatwierdzenia,

13)powstate w elementach budynku majacych wartos¢ artystyczng lub
historyczng, (w szczegolnosci popiersia, ornamenty, freski, witraze) oraz po-
legajace na obnizeniu wartosci artystycznej, historycznej lub zabytkowej bu-
dynku,

14)polegajace na pomalowaniu zewnetrznych elementéw budynku (m.in. graf-
fiti)

15)w domach jednorodzinnych, mieszkaniach, w pomieszczeniach przyna-
leznych, budynkach gospodarczych przeznaczonych do rozbiérki,

16)w ruchomosciach domowych znajdujacych sie w domu jednorodzinnym
w trakcie budowy,

17)w budynkach i budowlach wchodzacych w sktad gospodarstwa rolnego,

18)w ruchomosciach domowych i statych elementach domu jednorodzin-
nego/mieszkania znajdujgcych sie w loggiach, na balkonach badz tarasach,

19)w bizuterii, wyrobach z metali szlachetnych, monetach srebrnych i ztotych,
gotdéwee i innych srodkach pfatniczych, ktére zaginety podczas akgji ratowniczej,

20)w platynie, srebrze i ztocie lub w sztabach, w nieoprawionych kamieniach
szlachetnych, syntetycznych i organicznych nie stanowigcych wyrobu uzyt-
kowego,

21)w dzietach sztuki, antykach, starodrukach, zbiorach kolekcjonerskich,

22)w papierach wartosciowych i kartach ptatniczych, programach komputero-
wych i danych na nosnikach wszelkiego typu,

23)w przedmiotach wymienionych w pkt. 19 oraz w sprzecie audiowizualnym,
komputerowym i innym elektronicznym, fotograficznym, muzycznym,jezeli
przedmioty te znajdujg sie w pomieszczeniach przynaleznych lub budynkach
gospodarczych albo gdy dom jednorodzinny lub mieszkanie byfo nie za-
mieszkane nieprzerwanie przez 3 miesigce,

24)w broni mysliwskiej lub sportowej, ktérg Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony
posiadat bez wymaganego prawem pozwolenia,

25)w przedmiotach, ktorych ilos¢ wskazuje na przeznaczenie handlowe, pro-
dukcyjne lub ustugowe,

26)ktorych wartos¢ nie przekracza 100 PLN.

§9
(wytaczenia z zakresu ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej)
W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej Towarzystwo nie odpowiada
za szkody:
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1) wyrzadzone przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego osobom bliskim
lub przez osobe bliskg Ubezpieczajgcemu lub Ubezpieczonemu,

2) wynikfe wskutek umownego przejecia przez osoby bliskie objete ubezpie-

czeniem odpowiedzialnosci cywilnej osoby trzeciej albo wskutek rozszerze-

nia zakresu wtasnej odpowiedzialnosci cywilnej wynikajacej z przepiséw

prawa,

zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej lub wykonywaniem

pracy zawodowej,

4) wynikie z przyjecia zobowigzan umownych,

5) polegajace na wystgpieniu strat finansowych nie zwigzanych ze szkoda

w mieniu ani na osobie,

zwigzane z naruszeniem praw autorskich, patentéw, znakéw towarowych,

nazw fabrycznych,

7) wynikte z przeniesienia choréb zakaznych, o ktorych istnieniu osoba objeta
ubezpieczeniem wiedziata lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mogfa
sie dowiedzie¢,
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8) wyrzadzone w zwigzku z posiadaniem, uzywaniem lub kierowaniem pojaz-
dem mechanicznym,
9) polegajace na zniszczeniu, uszkodzeniu lub utracie gotowki i innych srod-

kéw ptatniczych, papieréw wartosciowych, bizuterii, zbiorow filatelisty-
cznych, numizmatycznych i innych, dziet sztuki, wszelkiego rodzaju
dokumentow,

10)wyrzadzone pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub srodkéw odurzajacych,

11)wyrzadzone w zwigzku z wyczynowym uprawianiem sportu, a takze z ama-
torskim uprawianiem sportéw niebezpiecznych,

12)wyrzadzone w zwigzku z uprawianiem myslistwa,

13)wynikajace z podnajmowania przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego
czesci budynku lub mieszkania,

14)wyrzadzone przez psy o widocznych cechach nastepujacych ras (niezaleznie
od posiadania rodowodu): tosa inu, perro de presa canario (pies kanaryjski),
dog argentynski, buldog amerykanski, perro de presa mallorquin (pies z Ma-
jorki), rottweiler, akbash dog, anatolian karabash, amerykanski pitbulterier,
owczarek kaukaski,

15)zwigzane z naruszeniem prawa zagranicznego lub rozpatrywane przez sady
innych panstw,

16)polegajace na zaptacie kar pienieznych, w tym podatkowych, grzywien sado-
wych i administracyjnych, odsetek od tych kar i grzywien,

17)powstate poza granicami Rzeczpospolitej Polskiej,

18)ktérych wartos¢ nie przekracza 100 PLN.

IV. UMOWA UBEZPIECZENIA
§10

(sposoéb zawierania umowy ubezpieczenia)
Umowa ubezpieczenia jest zawierana na podstawie pisemnego wniosku Ubez-
pieczajgcego.
Whiosek Ubezpieczajacego powinien zawiera¢ informacje niezbedne do zawar-
cia umowy ubezpieczenia, a w szczegdlnosci:
1) imig, nazwisko i adres Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego,
miejsce ubezpieczenia,
przedmiot i zakres ubezpieczenia oraz propozycje jego rozszerzenia,
tytut prawny do zajmowanego domu jednorodzinnego/mieszkania,
informacje czy w domu jednorodzinnym/ na terenie nieruchomosci/ w miesz-
kaniu jest prowadzona dziatalno$¢ gospodarcza,
sume ubezpieczenia (sume gwarancyjng w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci
cywilnej),
okres ubezpieczenia,
informacje na temat stosowanych zabezpieczen i urzadzen prewencyjnych,
informacje o szkodach za okres ostatnich trzech lat,
10)wykaz przedmiotow z ich opisem, okresleniem ilosci i wartosci kazdego
z nich, o jednostkowej wartosci przekraczajacej 5 000 PLN (nie dotyczy mebli,
statych elementow, gotéwki i innych wartosci pienieznych oraz anteny sate-
litarnej).
Towarzystwo potwierdza zawarcie umowy dokumentem ubezpieczenia (polisg).
W razie zbycia przedmiotu ubezpieczenia prawa z umowy ubezpieczenia moga
by¢ przeniesione na nabywce przedmiotu ubezpieczenia. Przeniesienie tych
praw wymaga zgody Towarzystwa.
W razie przeniesienia praw, na nabywce przedmiotu przechodzg takze obo-
wiazki, ktore cigzyty na zbywcy, chyba ze strony, za zgoda Towarzystwa, umo-
wity sie inaczej. Pomimo przejscia obowigzkéw zbywca odpowiada solidarnie
z nabywcq za zaptate sktadki przypadajacej za czas do chwili przejscia przed-
miotu ubezpieczenia na nabywce.

§11
(okres ubezpieczenia)

Okres ubezpieczenia trwa jeden rok, chyba ze umowe zawarto na okres krotszy
(ubezpieczenie krétkoterminowe).

§12

(czas trwania odpowiedzialnosci Towarzystwa)

Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa rozpoczyna sie od dnia nastepnego po zawar-

ciu umowy ubezpieczenia i zaptaceniu skfadki lub jej pierwszej raty, chyba ze

w umowie ubezpieczenia okreslono inny termin rozpoczecia odpowiedzialnosci.

Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa wygasa:

1) z dniem otrzymania przez Towarzystwo zawiadomienia o odstapieniu od

umowy ubezpieczenia, o ktorym mowa w § 13 ust. 1,

z dniem otrzymania zawiadomienia o wypowiedzeniu umowy ubezpieczenia,

o ktéorym mowa w § 13 ust. 2i 3,

z uptywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia,

z uptywem 7 dni od dnia otrzymania wezwania do zapfaty kolejnej raty

sktadki, o ile rata ta nie zostanie opfacona w terminie 7 dni od otrzymania

powyzszego wezwania,

z chwilg przeniesienia wiasnosci przedmiotu ubezpieczenia, jezeli na na-

bywce przedmiotu ubezpieczenia nie zostaty przeniesione prawa z umowy

ubezpieczenia,

w przypadku wyczerpania sumy ubezpieczenia/sumy gwarancyjnej wskutek

wyptaty odszkodowania lub odszkodowan,

7) w przypadku domu jednorodzinnego w budowie - w dniu uzyskania po-
zwolenia na jego uzytkowanie.
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§13

(rozwigzanie umowy ubezpieczenia)

Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy,
Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od daty zawarcia
umowy. Odstapienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego
od obowigzku optacenia sktadki ubezpieczeniowej za okres, w ktérym Towa-
rzystwo ponosito odpowiedzialnos¢ z tytutu umowy ubezpieczenia.
Towarzystwo moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natych-
miastowym i zadac¢ zaptaty sktadki za okres, przez ktéry ponosito odpowie-
dzialno$¢ jezeli odpowiedzialnos¢ Towarzystwa rozpoczeta sie przed
zaptaceniem skfadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie
zostaty zapfacone w terminie wskazanym w umowie ubezpieczenia.

Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku, o ktérym mowa w § 15 ust. 12.

§14

(suma ubezpieczenia)

Suma ubezpieczenia powinna odpowiadac dla:

1) domu jednorodzinnego (fgcznie ze statymi elementami) - wartosci odtwo-
rzeniowej jezeli okres uzytkowania domu jednorodzinnego w dniu zawarcia
umowy nie przekracza 30 lat, dla pozostatych domdw - wartosci rzeczywis-
tej,

2) statych elementéw mieszkania/domu jednorodzinnego - wartosci rzeczywis-
tej; state elementy domu jednorodzinnego moga by¢ ubezpieczone na od-
rebng sume tylko w przypadku, gdy Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony nie
posiada tytutu wtasnosci do zajmowanego domu jednorodzinnego, a po-
niést naktady inwestycyjne na jego remont lub adaptacje,

3) ruchomosci domowych - wartosci rzeczywistej,

4) mieszkania - wartosci rynkowej,

5) zewnetrznych elementéw anten satelitarnych trwale przymocowanych do
budynku - wartosci rzeczywistej,

6) budynku gospodarczego - wartosci rzeczywistej,

7) budowli - wartosci rzeczywistej,

8) domu jednorodzinnego w budowie - wartosci ogdlnej robot budowlanych,

wykonanych i planowanych do wykonania w okresie ubezpieczenia.
Gorna granice odpowiedzialnosci Towarzystwa za wszystkie zdarzenia zaistniate
w okresie ubezpieczenia, w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu
prywatnym, stanowi suma gwarancyjna okreslona w umowie ubezpieczenia.
Suma ubezpieczenia/suma gwarancyjna ulega zmniejszeniu o wartos¢ kazdego
wyptaconego odszkodowania.
Suma ubezpieczenia/suma gwarancyjna moze zosta¢ podwyzszona w trakcie
trwania okresu ubezpieczenia, na wniosek Ubezpieczajacego i za zgoda Towa-
rzystwa pod warunkiem optaty dodatkowej skfadki ustalonej przez Towarzy-
stwo zgodnie z zasadami, o jakich mowa w § 15.
Podwyzszona suma ubezpieczenia/suma gwarancyjna stanowi gérng granice
odpowiedzialnosci Towarzystwa od dnia wskazanego w dokumencie potwier-
dzajacym podwyzszenie sumy ubezpieczenia/sumy gwarancyjnej.

§15

(sktadka ubezpieczeniowa)

Towarzystwo ustala wysokos$¢ skfadki ubezpieczeniowej za caty okres ubezpie-

czenia w oparciu o taryfe sktadek obowigzujacq w dniu zawarcia umowy ubez-

pieczenia.

Kwote zasadniczg sktadki w ubezpieczeniu mienia stanowi iloczyn deklarowanej

we wniosku ubezpieczeniowym sumy ubezpieczenia i stawki taryfowej

z uwzglednieniem:

1) okresu ubezpieczenia,

2) zakresu ochrony ubezpieczeniowej,

3) rodzaju przedmiotu ubezpieczenia.

Towarzystwo moze udzieli¢ znizek skfadki z tytutu:

1) posiadania atestowanych i nalezycie konserwowanych urzadzen badz insta-
lacji sygnalizacyjno-alarmowych,

2) bezszkodowej kontynuacji ubezpieczenia.

Towarzystwo moze naliczy¢ zwyzki skfadki:

1) ze wzgledu na klase bezpieczerstwa ogniowego domoéw jednorodzinnych,

budowli, budynkéw gospodarczych,

ze wzgledu na lokalizacje przedmiotu ubezpieczenia,

z tytutu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w domu jednorodzinnym/na

terenie nieruchomosci/w mieszkaniu,

4) za roztozenie ptatnosci na raty,

5) w przypadku zawierania umowy na warunkach odmiennych.

Wysokos¢ sktadki, termin oraz sposob jej zaptaty okresla sie w dokumencie ubez-

pieczenia (polisie).

Ubezpieczajacy optaca sktadke przy zawieraniu umowy ubezpieczenia z gory za

caly okres ubezpieczenia, chyba ze w umowie ubezpieczenia ustalono ptatnos¢

sktadki na innych zasadach.

Skiadke badz jej poszczegdine raty optaca si¢ przelewem na rachunek bankowy

Towarzystwa.

W przypadku dokonania zaptaty w drodze przelewu bankowego lub przekazu

pocztowego za dzien zaptaty sktadki badz jej raty, uwaza sie date potwierdze-

nia przyjecia przelewu bankowego lub przekazu pocztowego.

Dla umoéw ubezpieczen zawieranych na okres krétszy od jednego roku skfadke

oblicza sie przy zastosowaniu tabeli frakcyjnej. Sktadka opfacana jest jednora-

zowo z gory za caty okres ubezpieczenia.

2)
3)

. Przy zmianie warunkdéw umowy ubezpieczenia w trakcie jej trwania powo-

dujacej koniecznos¢ optacenia dodatkowej sktadki (zwrotu sktadki), sktadke te
przelicza sie wedtug taryfy sktadek obowigzujgcej w dniu zawierania umowy
ubezpieczenia.

Dodatkowa sktadka, o ktorej mowa w ust. 10, ptatna jest jednorazowo.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane praw-
dopodobienstwa wypadku, kazda ze stron moze zgdac¢ odpowiedniej zmiany
wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktérej zaszta ta okolicznos¢, nie
wczesniej jednak niz od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia. W razie
zgtoszenia takiego zgdania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢
umowe ze skutkiem natychmiastowym.

. Wysokos¢ naleznej do zwrotu skiadki nalicza sie proporcjonalnie do niewyko-

rzystanego okresu udzielonej przez Towarzystwo ochrony ubezpieczeniowej
oraz niewykorzystanej sumy ubezpieczenia.

. Przy ubezpieczeniu domu jednorodzinnego w budowie, sktadka za nie wyko-

rzystany okres ubezpieczenia, w przypadku uzyskania pozwolenia na uzytko-
wanie realizowanej inwestycji przed koricem okresu ubezpieczenia, rozliczana



jest na warunkach okreslonych w ust. 13. Sktadka ta moze zosta¢ przeniesiona
na poczet umowy ubezpieczenia domu jednorodzinnego zawartej w oparciu
o niniejsze OWU.

§16

(optaty administracyjne)
Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub osoba wystepujaca z roszczeniem ponosi
opfate z tytutu sporzadzania kserokopii akt szkodowych.
Wysokos$¢ optat regulowana jest w wewnetrznych przepisach Towarzystwa, do-
stepnych w siedzibie Towarzystwa.

V. OBOWIAZKI STRON UMOWY
§17

(obowigzki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego)
Przed zawarciem umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy i Ubezpieczony obo-
wigzany jest poda¢ do wiadomosci Towarzystwa wszelkie znane mu okolicz-
nosci dotyczace przedmiotu ubezpieczenia, o ktdre Towarzystwo zapytywato
w formularzu oferty (wniosku ubezpieczeniowego) albo w innych pismach skie-
rowanych do Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego. Jezeli Ubezpieczajacy i Ubez-
pieczony zawiera umowe przez przedstawiciela, obowigzek ten cigzy réwniez na
przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane. W razie zawarcia
przez Towarzystwo umowy ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na po-
szczegOlne pytania, pominiete okolicznosci uwaza sie za nieistotne.
W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy i Ubezpieczony ma obo-
wiazek, niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci, zawiadomi¢ Towarzy-
stwo na pismie o wszelkich zmianach okolicznosci wymienionych w ust. 1.
Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z na-
ruszeniem ust. 1-2, a takze ust. 4 pkt. 1 nie zostaty podane do jego wiadomosci.
Jezeli do naruszenia ust. 1-2 oraz ust. 4 pkt. 1 doszto z winy umysinej, w razie
watpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek przewidziany umowsg i jego nastepstwa
s skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.
Ubezpieczajacy i Ubezpieczony w trakcie trwania umowy ubezpieczenia obo-
wigzany jest:
1) dla przedmiotoéw o jednostkowej wartosci przekraczajacej 5 000 PLN, w przy-
padku ich nabycia w trakcie trwania umowy ubezpieczenia dostarczy¢ To-
warzystwu niezwiocznie, nie pdzniej niz w ciggu 14 dni roboczych od daty
ich zakupu, wykaz zgodnie z wnioskiem i zasadami okreslonymi w § 10 ust.
2 pkt 10,
przestrzegac ogdlnie obowigzujacych przepisow bezpieczenstwa majacych
na celu zapobieganie powstaniu szkody, w szczegélnosci przepiséw o ochro-
nie przeciwpozarowej, o budowie i eksploatacji urzadzen technicznych oraz
wykonaniu nadzoru technicznego nad tymi urzadzeniami oraz przepiséw
z zakresu budownictwa,
dba¢ o konserwacje przewodoéw i urzadzen doprowadzajacych i odprowa-
dzajacych wode (wodociggowych, kanalizacyjnych, centralnego ogrzewania);
wszelkie inwestycje i przerébki niezbedne, w ocenie rzeczoznawcéw lub
w Swietle obowigzujgcych przepiséw, dla wtasciwej konserwacji i pra-
widtowego dziatania przewoddw i urzadzen, powinny by¢ wykonane nie-
zwlocznie; Ubezpieczajacy i Ubezpieczony obowigzany jest takze w terminie
zastosowac wtasciwe srodki ochronne w celu zabezpieczenia przed mrozem
przewoddw i urzadzen stuzacych do rozprowadzania wody,
4) prawidfowo zabezpieczy¢ mienie zgodnie z wymogami okreslonymi w § 19.
Niedopetnienie przez Ubezpieczonego obowigzkéw podanych w ust. 4
pkt 2-3 z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa skutkuje wytaczeniem odpo-
wiedzialnosci Towarzystwa.
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§18

(obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego

w przypadku zajscia wypadku ubezpieczeniowego)
W razie zajscia wypadku Ubezpieczajacy/Ubezpieczony obowiazany jest uzyc¢ do-
stepnych mu srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapo-
biezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw.
Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony umysinie lub wskutek razacego nie-
dbalstwa nie zastosowat srodkéw okreslonych w ust. 1, Towarzystwo jest wolne
od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.
Ponadto do obowigzkéw Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego nalezy:
1) nie pdzniej niz w terminie 3 dni od zajscia szkody lub uzyskania o niej wia-
domosci, zawiadomic Towarzystwo, podajac rodzaj i przedmiot szkody oraz
okolicznosci jej powstania,
zawiadomic policje o kazdym przypadku, ktérego okolicznosci moga wska-
zywac na popetnienie przestepstwa w terminie 24 godzin od powzigcia wia-
domosci o popetnieniu przestepstwa,
zawiadomic¢ administracje budynku o kazdym przypadku zalania w terminie
3 dni od zajscia szkody lub uzyskania o niej wiadomosci,
pozostawi¢ bez zmian miejsce szkody do czasu przybycia przedstawiciela To-
warzystwa, chyba ze zmiana jest niezbedna dla zabezpieczenia mienia po-
zostatego po szkodzie i dla zmniejszenia szkody badz dla ratowania zycia
lub zdrowia ludzkiego,
podja¢ wspotprace z Towarzystwem w celu wyjasnienia wszelkich okolicz-
nosci powstania szkody oraz ustalenia jej rozmiaréw,
stosowac si¢ do zalecen Towarzystwa, udzielajagc mu niezbednych wyjasnien
i petnomocnictw,
umozliwi¢ Towarzystwu dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia oko-
licznosci powstania szkody, zasadnosci roszczenia oraz udzieli¢ w tym celu
niezbednej pomocy i wyjasnien,
w ciggu 7 dni od daty zawiadomienia Towarzystwa o wypadku ztozy¢ wykaz
utraconych, zniszczonych lub uszkodzonych przedmiotéw ubezpieczenia
z podaniem ich ilosci, wartosci i roku nabycia wraz z dokumentami uzasad-
niajacymi roszczenie, a w przypadku ubezpieczenia domu jednorodzinnego
w budowie przedstawi¢ do wgladu Towarzystwa pozwolenie na budowe,
dziennik budowy, kosztorys, o ile Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony jest
W jego posiadaniu, ewentualne protokoty odbioréw czesciowych i korncowych,
rachunki zakupu materiatéw, surowcow i pétfabrykatéw oraz inne doku-
menty uzasadniajace roszczenia,
9) przedstawi¢ w ustalonym terminie i formie rachunek szkody (roszczenie),
10)zabezpieczy¢ prawa regresowe.
W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa Ubezpieczajgcego
lub Ubezpieczonego obowigzkdw okreslonych w ust. 3 pkt 1 Towarzystwo moze
odpowiednio zmniejszy¢ swiadczenie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiek-
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szenia szkody lub uniemozliwito Towarzystwu ustalenie okolicznosci i skutkow
wypadku.

W razie uzyskania informacji o mieniu skradzionym lub zrabowanym, Ubezpie-
czajacy/Ubezpieczony obowigzany jest niezwtocznie zawiadomi¢ o tym policje
i Towarzystwo oraz uczestniczy¢ w czynnosciach zmierzajacych do rozpoznania
i odzyskania tych przedmiotow. Jezeli Ubezpieczajacy/Ubezpieczony odzyskat
utracone przedmioty lub mienie po wyptacie odszkodowania, obowigzany jest
zwrdci¢ Towarzystwu wyptacone odszkodowanie za te przedmioty albo prze-
nies¢ prawa do tych przedmiotéw na rzecz Towarzystwa.

Niedopetnienie przez Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego obowigzkow przewi-
dzianych w ust. 3 pkt 2-10 i ust. 5 moze skutkowac¢ odmowa wyptaty odszko-
dowania w catfosci lub czesci, chyba ze niedopetnienie tych obowiazkéw nie
miato wptywu na ustalenie okolicznosci powstania szkody, jej rozmiaru lub wy-
sokosci odszkodowania.

Towarzystwo nie moze zastosowac konsekwencji, o jakich mowa w ust. 6,
w przypadku naruszenia przez Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego obowigzkéw
okreslonych w ust. 3 pkt 4, jezeli w terminie 7 dni od daty powiadomienia
o szkodzie nie zostaty podjete czynnosci likwidacyjne.

§19

(zabezpieczenie mienia)
Towarzystwo odpowiada za szkode spowodowang przez kradziez z wlamaniem
pod warunkiem nalezytego zabezpieczenia mienia, jezeli spetnione zostaty
tacznie nastepujace wymogi:
1) drzwi zewnetrzne prowadzace do domu jednorodzinnego lub mieszkania
byty zamkniete co najmniej na dwa zamki wielozastawkowe lub jeden zamek
wielopunktowy badz na zamek mechaniczno-elektryczny,
drzwi zewnetrzne domu jednorodzinnego lub mieszkania zawierajace w swej
konstrukgji elementy szklane musza by¢ zabezpieczone w sposob unie-
mozliwiajacy wejscie do pomieszczen lub otwarcie w tych drzwiach zamka
przez otwoér wybity w szybie,
drzwi zewnetrzne, drzwi balkonowe i tarasowe, okna oraz zamkniecia znaj-
dowaly sie w nalezytym stanie technicznym i byty tak umocowane, osadzone
i zamkniete, ze ich wytamanie lub wywazenie nie byto mozliwe bez pozos-
tawienia sladéw stanowigcych dowdd uzycia sity lub narzedzi,
drzwi wejsciowe do garazu lub pomieszczenia przynaleznego, budynku gos-
podarczego byty zamkniete na co najmniej jeden zamek wielozastawkowy
lub ktédke wielozastawkowa, o ile nie stanowity drzwi zewnetrznych do
domu jednorodzinnego lub mieszkania, w przeciwnym razie stosuje si¢ wy-
mogi zawarte w pkt 1. Elektroniczny system zamykania drzwi garazowych
jest nalezytym zabezpieczeniem takze w przypadku, jezeli te drzwi sg jedno-
czesnie wejsciem do domu jednorodzinnego,
w scianach i stropach nie byto otworéw umozliwiajacych wydostanie przed-
miotédw bez wtamania; nie dotyczy to otworéw na kondygnacjach powyzej
parteru, z wyjatkiem drzwi balkonowych, jezeli nie ma do tych otworéw do-
stepu z potozonych pod nimi lub obok nich przybudéwek, balkonéw, tara-
séw, schodéw lub zamontowanych na stafe drabinek,
klucze od zamkéw byty w wytacznym posiadaniu Ubezpieczajgcego, Ubez-
pieczonego lub osoby uprawnionej do ich przechowywania,
7) w razie zaginiecia kluczy nastapi wymiana zamkdéw na nowe.
W przypadku uchybienia przez Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego obowigzkédw
z zakresie zabezpieczenia mienia okreslonym w ust. 1, odpowiedzialno$¢ ubez-
pieczyciela jest wytgczona.
Towarzystwo, po dokonaniu indywidualnej oceny ryzyka (np., gdy ubezpieczone
mienie jest szczegdlnie narazone na szkode ze wzgledu na lokalizacje domu jed-
norodzinnego/mieszkania, okresowe zamieszkiwanie, wartos¢ i rodzaj posiada-
nego mienia), moze uzalezni¢ objecie ochrong mienia od spetnienia
dodatkowych lub odmiennych warunkéw zabezpieczenia mienia.

§20

(obowiazki Towarzystwa)

W terminie 7 dni od daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie Towarzystwo in-
formuje o tym fakcie Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, o ile nie sg oso-
bami wystepujacymi z zawiadomieniem oraz informuje w formie pisemnej lub
drogg elektroniczna osobe wystepujaca z roszczeniem wyptaty odszkodowania
o wykazie dokumentéw niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci Towarzy-
stwa.

Towarzystwo udostepnia na wniosek Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego in-
formacje i dokumenty, ktére miaty wptyw na ustalenie odpowiedzialnosci To-
warzystwa i wysokosci odszkodowania. Osobom tym przystuguje prawo wgladu
do akt szkodowych i sporzadzania na swdj koszt odpiséw lub kserokopii doku-
mentéw szkodowych.
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VI. ODSZKODOWANIA Z UMOWY UBEZPIECZENIA
§21

(sposéb ustalania wysokosci szkody i odszkodowania)
Wysokos¢ szkody w poszczegdlnych grupach mienia ubezpieczonych w war-
tosciach rzeczywistych ustala sie w sposob nastepujacy:

a) w domach jednorodzinnych, domach jednorodzinnych w budowie, budow-
lach, budynku gospodarczym oraz statych elementach domu jednorodzin-
nego/ mieszkania - wedtug wartosci kosztow odbudowy lub remontu
z uwzglednieniem dotychczasowych wymiaréw, konstrukgji i materiatow,
ustalonych wedtug zasad kalkulacji cen dla rob6t budowlanych oraz wedtug
srednich cen rynkowych na ustugi i materialy stosowane na danym terenie,
potwierdzone fakturami wykonawcy lub kosztorysem, ale nie wiekszych niz
wartos¢ powyzszych kosztéw wyliczona na podstawie Katalogu Naktadow
Rzeczowych (KNR) oraz cennika Sekocenbud — z potrgceniem stopnia zuzycia
technicznego, ktérego nie odlicza sie wytacznie w odniesieniu do rob6t ma-
larskich w pomieszczeniach mieszkalnych,

w ruchomosciach domowych (z wyjatkiem wymienionych w pkt. c-g) -
wedtug cen zakupu przedmiotéw tego samego lub podobnego rodzaju i ga-
tunku, pomniejszonych o stopien faktycznego zuzycia albo wedtug wyso-
kosci kosztow naprawy, ustalonych odpowiednio do zakresu rzeczywistych
uszkodzen wedtug przecietnych cen oferowanych przez zaktady ustugowe
lub udokumentowanych rachunkiem kosztéw naprawy lub kosztorysem —
jezeli rachunek taki zostanie przedtozony w terminie do 30 dni od daty po-
wstania szkody,

c) w wyrobach ze srebra, ztota, platyny, kamieni szlachetnych i peret - wedfug
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ceny ich zakupu lub kosztow wytworzenia,

w monetach srebrnych i ztotych - wedtug wartosci ztomu, chyba ze monety

te stanowig prawny srodek ptatniczy, a ich nominalna wartos$¢ jest wyzsza od

wartosci ztomu; za wysokosc¢ szkody przyjmuje si¢ wartos¢ nominalng tych

monet,

w gotéwce i innych srodkach pienieznych - wedfug wartosci nominalnej

(wartos¢ nominalng waluty obcej przelicza sie na ztote wedtug sredniego

kursu ogtoszonego przez Prezesa NBP, obowigzujacego w dniu ustalenia wy-

sokosci odszkodowania),

f) w czekach - przyjmuje sie kwote okreslong na czeku,

w akcjach na okaziciela nie dopuszczonych do publicznego obrotu - na pod-

stawie wartosci ksiegowej przypadajacej na jedng akcje na dzien sporzadza-

nia bilansu, za okres obrachunkowy poprzedzajgcy wystapienie szkody.

Wysokos¢ szkody w domach jednorodzinnych ubezpieczonych w wartosci od-

tworzeniowej ustala sie zgodnie z zasadami okreslonymi w ust. 1, bez uwzgled-

niania stopnia zuzycia.

Wysokos¢ szkody dla mieszkania ustala sie wedtug wartosci rynkowej.

Rozmiar szkody zmniejsza sie o wartos¢ pozostatosci, ktére mogg by¢ przezna-

czone do dalszego uzytku, przerébki lub sprzedazy.

Przy ustalaniu rozmiaru szkody nie uwzglednia sie:

1) wartosci naukowej, zabytkowej, kolekcjonerskiej lub pamiatkowej,

2) kosztéw poniesionych na odkazenie pozostatosci po szkodzie, usunigcie za-
nieczyszczen gleby, wody lub powietrza oraz rekultywacje gruntéw,

3) podatku od towaréw i ustug podlegajacego odliczeniu zgodnie z obowia-
zujgcymi przepisami o VAT.

Towarzystwu przystuguje prawo weryfikacji przedfozonych przez Ubezpiecza-

jacego lub Ubezpieczonego rachunkdéw, kosztoryséw i innych dokumentéw

zwigzanych z ustaleniem rozmiaru szkody.

Jezeli Towarzystwo wyptacito odszkodowanie za szkode polegajgca na uszko-

dzeniu mienia, a przy nastepnej szkodzie obejmujacej to samo pomieszczenie

zostanie stwierdzone, iz Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony nie dokonat naprawy

uszkodzen, to odszkodowanie przystugujace z tytutu tej szkody zmniejsza sie

o uprzednio wypfacong kwote.

Odszkodowanie ustala sie w kwocie odpowiadajacej rozmiarowi szkody w gra-

nicach sumy ubezpieczenia/sumy gwarancyjnej, z zastrzezeniem postanowien

§22.

Zwrot kosztow remontu lub naprawy nie moze przekroczy¢ rzeczywistej war-

tosci przedmiotu.
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. Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest ubezpieczony

od tego samego ryzyka u dwoch lub wiecej ubezpieczycieli na sumy, ktére
tacznie przewyzszajg jego wartos¢ ubezpieczeniowa, Ubezpieczajacy lub Ubez-
pieczony nie moze zadac swiadczenia przenoszacego wysokos¢ szkody. Miedzy
ubezpieczycielami kazdy z nich odpowiada w takim stosunku, w jakim przyjeta
przez niego suma ubezpieczenia pozostaje do tgcznych sum wynikajacych z po-
dwdjnego lub wielokrotnego ubezpieczenia.

. Jezeli w ktorejkolwiek z umoéw ubezpieczenia, o jakich mowa w ust. 10, uzgod-

niono, ze suma wypfacona przez ubezpieczyciela z tytutu ubezpieczenia moze
by¢ wyzsza od poniesionej szkody, zaptaty $wiadczenia w czesci przenoszacej
wysokos¢ szkody Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony moze zada¢ tylko od tego
ubezpieczyciela. W takim przypadku dla okreslenia odpowiedzialnosci miedzy
ubezpieczycielami nalezy przyja¢, ze w ubezpieczeniu, o ktérym mowa w niniej-
szym paragrafie, suma ubezpieczenia réwna jest wartosci ubezpieczeniowe;j.

§22

(ograniczenia odpowiedzialnosci odszkodowawczej
Towarzystwa)

Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa odnoszona do sumy ubezpieczenia ruchomosci

domowych ograniczona jest do:

1) 70% - za sprzet audiowizualny, komputerowy, elementy systeméw anten sa-

telitarnych, radiowych i telewizyjnych umieszczonych wewnatrz ubezpie-

czonego pomieszczenia i inny sprzet elektroniczny oraz muzyczny

i fotograficzny,

20% - za wyroby ze srebra, ztota, platyny, monety srebrne i ztote, bizuterie

- nie wiecej jednak niz 2 000 PLN,

5% - za gotdwke i inne srodki ptatnicze oraz papiery wartosciowe, nie wig-

cej jednak niz 1000 PLN,

4) 5% - za ruchomosci domowe znajdujace sie w budynkach gospodarczych,
pomieszczeniach przynaleznych.

W granicach sum ubezpieczenia okreslonych w umowie dla poszczegdlnych

grup mienia odszkodowanie obejmuje:

1) utrate, zniszczenie lub uszkodzenie mienia w nastepstwie zdarzen losowych
wymienionych w umowie ubezpieczenia, w kwocie odpowiadajacej rozmia-
rowi szkody,

2) koszty wynikte z uzycia dostepnych srodkéw w celu ratowania przedmiotu
ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiardéw,

3) koszty usuniecia pozostafosci po szkodzie w granicach do 5% rozmiaru
szkody.

W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej, niezaleznie od odszkodowania,

Towarzystwo pokrywa:

1) niezbedne koszty obrony sadowej i pozasadowej, prowadzonej na polecenie
Towarzystwa lub za jego zgoda, w zwigzku z wniesionym przez osobe trze-
cig roszczeniem o odszkodowanie,

2) koszty wynagrodzenia rzeczoznawcow powotanych przez Towarzystwo lub
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego za zgodg Towarzystwa dla ustalenia
okolicznosci zdarzenia lub rozmiaru szkody.

§23

(udziat rzeczoznawcow)
Kazda ze stron umowy moze uzgodni¢ w umowie lub zada¢ w procesie likwi-
dacji szkody, aby okolicznosci powstania szkody, jej rozmiar lub wysokos¢ zos-
taly ustalone przez rzeczoznawcéw.
W razie rozbieznosci w opiniach rzeczoznawcéw, strony w drodze porozumie-
nia moga powofa¢ dodatkowego rzeczoznawce, ktéry na podstawie
przedtozonych do wgladu ekspertyz i oceny stanu faktycznego, wydaje dodat-
kowa opinie.
Kazda ze stron ponosi koszty rzeczoznawcy, ktérego powotata. Koszty trzeciego
rzeczoznawcy ponosza obie strony po potowie.
Postepowanie rzeczoznawcéw nie zwalnia Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonego
z obowiagzkow, o ktérych mowa w § 17.
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§24

(wyptata odszkodowania)

1. Towarzystwo wyptaca odszkodowanie na podstawie uznania roszczenia upraw-
nionego z umowy ubezpieczenia w wyniku ustaler dokonanych w procesie lik-
widagji szkody, zawartej z nim ugody lub prawomocnego orzeczenia sadu.

2. Towarzystwo wyptaca odszkodowanie w terminie 30 dni od daty otrzymania
zawiadomienia o szkodzie i dokumentéw uzasadniajacych roszczenie z za-
strzezeniem ust. 3.

3. Jezeli Towarzystwo w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia
o szkodzie nie wyjasni okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
albo wysokosci odszkodowania, wyptaca odszkodowanie w ciaggu 14 dni od
dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych oko-
licznosci byto mozliwe. Bezsporng czes¢ odszkodowania Towarzystwo wyptaca
w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie.

4. Jezeli odszkodowanie nie przystuguje albo przystuguje w innej wysokosci, niz
okreslona w zgtoszonym roszczeniu, Towarzystwo informuje o tym osobe wy-
stepujaca z roszczeniem na pismie w terminie okreslonym w ust. 2, wskazujac
okolicznosci i podstawe prawng uzasadniajacq odmowe wyptaty odszkodowa-
nia wraz z pouczeniem o srodkach odwotawczych.

5. Jezeli po wypfacie odszkodowania Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony odzyskat
utracone przedmioty, obowigzany jest zwrdci¢ odszkodowanie wyptacone za te
przedmioty albo przenies¢ prawa do tych przedmiotow na rzecz Towarzystwa.

6. Jezeli uprawniony do wystapienia z roszczeniem nie zgadza sie z ustaleniami
Towarzystwa co do odmowy zaspokojenia roszczenia albo co do wysokosci od-
szkodowania, moze w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia w tej
sprawie, zgtosi¢ na pismie wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy przez Za-
rzad Towarzystwa i zmiane stanowiska, co nie narusza uprawnienia tej osoby do
dochodzenia roszczen na drodze sagdowej.

7. Zarzad Towarzystwa jest obowigzany rozpatrzy¢ sprawe i zawiadomi¢ o swoim
stanowisku zgfaszajacego roszczenie w terminie 30 dni od otrzymania jego
whniosku.

VII. ROSZCZENIA REGRESOWE
§ 25

1. Z dniem wyptaty odszkodowania, roszczenie Ubezpieczajacego lub Ubezpie-
czonego do osoby trzeciej odpowiedzialnej za szkodg, przechodzi z mocy prawa
na Towarzystwo do wysokosci wypfaconego odszkodowania. Jezeli Towarzy-
stwo pokrylo tylko czes¢ szkody, Ubezpieczajgcemu lub Ubezpieczonemu
przystuguje, co do pozostatej czesci, pierwszenstwo przed roszczeniem Towa-
rzystwa.

2. Nie przechodzg na Towarzystwo roszczenia Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczo-
nego przeciwko osobom, z ktérymi Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony pozostaje
we wspolnym gospodarstwie domowym, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode
umyslnie.

3. Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony obowigzany jest udzieli¢ Towarzystwu wszel-
kiej pomocy przy dochodzeniu roszczenia, o ktérym mowa w ust. 1, dostar-
czajac informacje oraz dokumenty niezbedne do skutecznego dochodzenia
roszczenia.

4. Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony, bez zgody Towarzystwa, zrzekt si¢ rosz-
czenia przeciwko osobie odpowiedzialnej za szkode lub je ograniczyt, Towarzy-
stwo moze odmowi¢ wyptaty odszkodowania w catosci lub w czesci. Jezeli
zrzeczenie si¢ lub ograniczenie roszczenia zostato ujawnione po wyptacie od-
szkodowania, Towarzystwo moze zgda¢ od Ubezpieczajacego lub Ubezpieczo-
nego zwrotu catosci lub czesci odszkodowania.

VIIl. POSTANOWIENIA KONCOWE
§26

1. Zawiadomienia i oswiadczenia stron, w zwigzku z umowg ubezpieczenia, wy-
magaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zmienit adres lub siedzibe i nie zawia-
domit o tym Towarzystwa, przyjmuje sig, ze Towarzystwo dopetnifo swojego
obowigzku zawiadomienia lub oswiadczenia, jezeli pismo wystato pod ostatni
znany mu adres.

3. Skargi i zazalenia zgtaszane przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego Za-
rzad Towarzystwa rozpatruje w terminie 30 dni od daty ich otrzymania.

4. Spory wynikajace z umdéw ubezpieczenia zawartych na podstawie niniejszych
o0gdlnych warunkéw ubezpieczenia beda rozstrzygane przez sad wedtug
wiasciwosci ogdinej albo przez sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub sie-
dziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego badz uprawnionego z umowy ubez-
pieczenia.

§27
W sprawach nie uregulowanych w niniejszych ogoélnych warunkach ubezpieczenia

maja zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego oraz ustawy o dziatalnosci ubezpie-
czeniowej.

§28

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty uchwalone w dniu 16 lipca 2007
roku przez Zarzad Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych Spoétdzielczych Kas
Oszczednosciowo-Kredytowych z siedzibg w Sopocie i majg zastosowanie do uméw
ubezpieczenia zawieranych od dnia 10 sierpnia 2007 roku.

Qo ST

GRZEGORZ BUCZKOWSKI KRZYSZTOF KOSZNIK
PREZES ZARZADU WICEPREZES ZARZADU
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KATARZYNA BIERANOWSKA
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