OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
UTRATY DOKUMENTOW
W NASTEPSTWIE KRADZIEZY LUB ROZBOJU

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

1. Na podstawie ninigjszych ogolnych warunkéw ubezpieczenia, zwanych dalej OWU, Towarzystwo
Ubezpieczen Wzajemnych Spétdzielczych Kas Oszczedno$ciowo-Kredytowych, zwane dalej Towarzystwem,
zawiera ze spotdzielczg kasg oszczednos$ciowo-kredytowa, zwang dalej Ubezpieczajacym, umowe
grupowego ubezpieczenia utraty dokumentoéw w nastepstwie kradziezy lub rozboju.

2. Ubezpieczajacy zawiera umowe ubezpieczenia na cudzy rachunek (Ubezpieczonych). Postanowienia
niniejszych OWU stosuje si¢ odpowiednio réwniez do Ubezpieczonych, z zastrzezeniem, ze roszczenie o
zaptate sktadki przystuguje wytacznie przeciwko Ubezpieczajgcemu.

§2

1. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta na uzgodnionych przez strony warunkach dodatkowych lub
odmiennych od postanowien niniejszych OWU.

2. Warunki dodatkowe lub odmienne uzgodnione przez strony w trybie okre$lonym w ust.1 powinny by¢
sporzadzone na piSmie i w petnym brzmieniu dotaczone do umowy.

3. W razie sprzeczno$ci tresci umowy z ninigjszymi OWU strony sg zwigzane umowa, z zastrzezeniem
postanowienia ust.4.

4. Roznice migdzy treScig umowy a OWU, Towarzystwo jest zobowigzane przedstawi¢ Ubezpieczajagcemu na
piSmie przed zawarciem umowy ubezpieczenia (za wyjatkiem uméw ubezpieczenia zawieranych w drodze
negocjacii).

§3
(definicje)

Wszelkie pojecia stosowane w niniejszych OWU nalezy interpretowaé w oparciu o ponizszy wykaz definicji, przy
czym w razie watpliwosci co do termindéw nie zdefiniowanych w niniejszych OWU, zastosowanie majq definicje
ustawowe wraz z ich aktualng wyktadnig sadowa;

1) kradziez z wtamaniem - dokonanie albo usitowanie zaboru mienia z pomieszczen, pojazdéw lub
schowkdw w pomieszczeniach:

a) po uprzednim usunieciu sitg zabezpieczenia lub otwarciu wejScia przy uzyciu narzedzi,
podrobionego lub dopasowanego klucza, klucza oryginalnego badz karty magnetycznej, w ktorych
posiadanie sprawca wszedt wskutek wtamania do innego pomieszczenia/pojazdu lub rozboju,

b) przez sprawce, ktdry ukryt sie w pomieszczeniu przed jego zamknigciem, jesli pozostawit Slady
mogace stuzy¢ jako dowdd jego potajemnego ukrycia,

2) kradziez zwykla - dokonanie zaboru mienia bez wtamania lub rozboju (np. kradziez kieszonkowa),

3) okres ubezpieczenia - okres, w ktérym Towarzystwo ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu umowy
ubezpieczenia,

4) polisa - dokument ubezpieczenia potwierdzajacy zawarcie umowy ubezpieczenia,

5) rozbdj - dokonanie albo usitowanie zaboru mienia przy uzyciu przemocy fizycznej lub realnej grozby jej
natychmiastowego uzycia albo doprowadzenia Ubezpieczonego do stanu nieprzytomnosci lub
bezbronnosci,

6) Ubezpieczajacy - spoidzielcza kasa oszczednoSciowo-kredytowa (SKOK), ktéra zawiera z
Towarzystwem umowe grupowego ubezpieczenia na rachunek cztonkdw SKOK,

7) Ubezpieczony - cztonek SKOK, na rachunek kiérego zostata zawarta umowa ubezpieczenia
grupowego,

8) wypadek ubezpieczeniowy - kradziez z wtamaniem, rozb¢j lub kradziez zwykia, powstate w okresie
ubezpieczenia, powodujace wystapienie szkody w postaci utraty dokumentéw wymienionych w 84 ust.1
przez Ubezpieczonego.
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PRZEDMIOT, MIEJSCE | ZAKRES UBEZPIECZENIA
§4

1. Przedmiotem ubezpieczenia sg koszty odtworzenia (koszty wykonania duplikatow lub wykonania nowych)
nastepujacych dokumentow:

1) dowodu osobistego Ubezpieczonego,

2)  paszportu Ubezpieczonego,

3) prawa jazdy Ubezpieczonego,

4) dowodu rejestracyjnego do pojazdu stanowigcego wtasnos¢ lub wspdtwtasno$é Ubezpieczonego,

5) karty ptatniczej Visa/MasterCard, wydanej przez KSKOK.

2. Towarzystwo odpowiada za szkody powstate wskutek kradziezy z wtamaniem, rozboju lub kradziezy zwyktej
dokumentow wymienionych w ust.1.

3. Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa powstaje w przypadku utraty przynajmniej jednego z dokumentéw
wymienionych w ust.1 pkt 1)-4), wskutek zdarzen objetych zakresem ubezpieczenia, pod warunkiem, ze fakt
zajscia wypadku ubezpieczeniowego zostat niezwlocznie zgtoszony przez Ubezpieczonego w jednostce
policji.

4. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody powstate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

)
)
)
)

OGRANICZENIA | WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

§5
Ochrong ubezpieczeniowg nie sg objete szkody:

1) powstate wskutek razacego niedbalstwa Ubezpieczonego Iub wyrzadzone umy$lnie przez
Ubezpieczonego lub osoby, z ktérymi pozostaje on we wspdlnym gospodarstwie domowym,

2) powstate wskutek dziatah wojennych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego, wewnetrznych zamieszek,
strajkow, rozruchow, lokautow, aktow terroryzmu lub sabotazu,

3) powstate wskutek trzesienia ziemi, reakcji jadrowej, skazenia radioaktywnego, skazenia lub
zanieczyszczenia opadami przemystowymi, dziatania broni biologicznej lub chemicznej, promieni
laserowych i maserowych, pola magnetycznego lub elektromagnetycznego, oddziatywania azbestu lub
formaldehydu,

4) powstate wskutek konfiskaty lub zarekwirowania dokumentéw na podstawie decyzji podjetej przez
uprawnione do tego wtadze, jak réwniez spowodowane dziataniami uprawnionych do tego wiadz,

5 powstate wskutek zniszczenia lub zaginiecia dokumentow,

6) posrednie wszelkiego rodzaju, w tym wynikajace z utraty spodziewanego zysku wynagrodzen, kar
umownych, opdznien,

7). ktorych przedmiotem jest wytacznie karta pfatnicza.

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA
§6

1. Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta na podstawie kompletnie wypetnionego i podpisanego przez
Ubezpieczajacego wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia, sporzadzonego na formularzu Towarzystwa.

2. Jezeli strony nie umowig sie inaczej, umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres jednego miesigca
kalendarzowego.

3. Umowa ubezpieczenia zostanie automatycznie przedtuzona na okres kolejnego miesiaca, o ile najpozniej na
7 dni przed kohcem miesigca, zadna ze stron nie ztozy pisemnego o$wiadczenia o nieprzedtuzeniu tej
umowy lub o gotowosci przediuzenia umowy na zmienionych warunkach.

4. Z datq doreczenia przez Towarzystwo polisy Ubezpieczajacemu dochodzi do zawarcia umowy
ubezpieczenia, chyba ze strony uméwia sie inacze;j.

SUMA UBEZPIECZENIA
§7
1. Suma ubezpieczenia okreslona w polisie stanowi gorng granice odpowiedzialnosci Towarzystwa w
odniesieniu do jednego Ubezpieczonego za wszystkie szkody zaistnialte w miesiecznym okresie
ubezpieczenia.
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2. Suma ubezpieczenia w odniesieniu do jednego Ubezpieczonego wynosi 500,00 zt.

SKLADKA UBEZPIECZENIOWA
§8

1. Wysokos¢ sktadki, termin oraz sposob jej zaptaty okresla sie w polisie.

2. Sktadka nalezna za jeden miesigc ochrony ubezpieczeniowej w odniesieniu do jednego Ubezpieczonego
ustalana jest zgodnie z taryfg sktadek, obowigzujaca w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

3. Jezeli strony nie uméwig si¢ inaczej, Ubezpieczajacy obowigzany jest przekazaC nalezng skladke za
kazdego Ubezpieczonego na rachunek bankowy Towarzystwa w terminie do 05 dnia miesigca za dany
miesiac, wedtug zestawienia Ubezpieczonych sporzadzonego na podstawie stanu na ostatni dzien
poprzedniego miesigca kalendarzowego.

4. Sktadke optaca sie przelewem na rachunek bankowy Towarzystwa. Warunkiem uznania wptaty skiadki za
dokonana jest:

1) wplyniecie kwoty sktadki na wkasciwy rachunek Towarzystwa lub poSrednika,
2) opatrzenie polecenia dokonania wptaty sktadki informacjami pozwalajacymi na jednoznaczng
identyfikacje tej wptaty, a w szczegdlnosci numerem polisy.

POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI TOWARZYSTWA
§9

1. Jezeli strony nie umdwity sie inaczej, odpowiedzialno$¢ Towarzystwa w odniesieniu do poszczegdlnych
Ubezpieczonych rozpoczyna sie od pierwszego dnia miesigca kalendarzowego, nastepujacego po miesiacu,
w ktorym zostata podpisana deklaracja zgody na przystapienie do ubezpieczenia, pod warunkiem dokonania
wplaty na poczet pierwszej sktadki ubezpieczeniowej w terminie okreslonym w § 8 ust.3 i trwa do konca
miesiecznego okresu ubezpieczenia.

2. Odpowiedzialno$¢ za kolejne miesigce ochrony ubezpieczeniowej rozpoczyna sie od pierwszego dnia
danego miesigca kalendarzowego, pod warunkiem dokonania wptaty na poczet sktadki ubezpieczeniowej w
terminie okre$lonym w § 8 ust.3.

3. W tym samym czasie Ubezpieczony moze by¢ objety ochrong ubezpieczeniowg wytacznie w ramach jednej
grupy.

4. Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie z chwilg;

1) wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym przez Towarzystwo, w trybie okreslonym w
§ 11 ust1,

2)  wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym w trybie okreslonym w § 11 ust.2,

3) zakonczenia okresu ubezpieczenia okre$lonego w polisie, jezeli najpozniej na 7 dni przed koAcem
okresu ubezpieczenia, jedna ze stron umowy ztozy pisemne os$wiadczenie o nieprzedtuzeniu tej umowy
lub o gotowosci przedtuzenia umowy na zmienionych warunkach, a strony umowy ubezpieczenia nie
dojdg do porozumienia co do jej kontynuacii,

4)  Smierci Ubezpieczonego - w stosunku do tej osoby.

PRAWA | OBOWIAZKI STRON UMOWY

§10
Towarzystwo jest zobowigzane do:

1) doreczenia Ubezpieczajacemu tekstu OWU przed zawarciem umowy ubezpieczenia,

2) przedstawienia Ubezpieczajacemu w formie pisemnej réznic miedzy postanowieniami umowy a OWU
(zapis ten nie ma zastosowania do umow zawieranych w drodze negocjacii),

3) wydania Ubezpieczajgcemu polisy,

4) udzielenia Ubezpieczajagcemu informacji o sposobie i trybie rozpatrywania skarg lub zazalen oraz o
organie wtasciwym do ich rozpatrzenia,

5 udostepnienia Ubezpieczajgcemu informacji i dokumentéw, ktére mialy wplyw na ustalenie
odpowiedzialno$ci Towarzystwa i wysoko$ci odszkodowania.

§ 11
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Jezeli Towarzystwo ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki, a sktadka nie zostata
zaptacona w terminie, Towarzystwo moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zadaé
zaptaty sktadki za okres, przez ktéry ponosito odpowiedzialnosg.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobieristwa wypadku,
kazda ze stron moze zadac¢ odpowiedniej zmiany wysokos$ci sktadki, poczynajac od chwili, w ktorej zaszta ta
okoliczno$¢, nie wczesniej jednak niz od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgloszenia
takiego zadania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

§12
Przed zawarciem umowy Ubezpieczajacy zobowigzany jest poda¢ do wiadomos$ci Towarzystwa wszystkie
znane sobie okolicznosci, o ktére Towarzystwo zapytywato w formularzu wniosku albo przed zawarciem
umowy w innych pismach. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe przez przedstawiciela, obowigzek ten
cigzy rowniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okoliczno$ci jemu znane.
W czasie trwania ochrony ubezpieczeniowej, Ubezpieczajacy zobowigzany jest zawiadamia¢ Towarzystwo o
zmianach okolicznosci, o ktére Towarzystwo zapytywato w formularzu wniosku albo przed zawarciem umowy
w innych pismach, niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.
Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki okolicznosci, ktorych z naruszeniem postanowien ust.1-
2 Ubezpieczajacy nie podat do wiadomos$ci Towarzystwa. Jezeli do naruszenia obowigzkdw okreslonych w
ust.1-2 doszlo z winy umysinej Ubezpieczajacego, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek
przewidziany umowg i jego nastepstwa sg skutkiem okolicznosci, ktérych Ubezpieczajacy nie podat do
wiadomosci Towarzystwa.

§13
W okresie ubezpieczenia Ubezpieczajacy jest zobowigzany:
1) przekazywac sktadki ubezpieczeniowe wraz ze wskazaniem, ktorych Ubezpieczonych dotyczy ptatnosé,
w wysokosci i terminach okreslonych w umowie ubezpieczenia,
2) na zadanie Towarzystwa udziela¢ niezbednych wyjasnien oraz udostepnia¢ dokumentacje lub inne
no$niki informacji zawierajace dane zwigzane z umowg ubezpieczenia.
W razie naruszenia z winy umysinej lub razacego niedbalstwa obowigzkéw okreslonych w ust.1,
Towarzystwo moze odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito sie do
zwiekszenia szkody lub uniemozliwito ustalenie jej rozmiaru.

§14
W przypadku powstania wypadku ubezpieczeniowego, Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony obowigzany jest
do niezwtocznego powiadomienia Towarzystwa o zajsciu wypadku ubezpieczeniowego, nie pozniej niz w
terminie 3 dni roboczych od powzigcia wiadomosci o zaj$ciu wypadku.
W razie naruszenia z winy umysinej lub razacego niedbalstwa obowigzku okreslonego w ust.1, Towarzystwo
moze odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub
uniemozliwito Towarzystwu ustalenie okolicznosci i skutkow wypadku.

§15

Ubezpieczajacy jest ponadto zobowigzany do:

1) podjecia wszelkich dostepnych dziatan, zmierzajacych do zabezpieczenia bezposrednio zagrozonego
przedmiotu ubezpieczenia przed powiekszeniem rozmiaréw szkody,

2) niezwtocznego powiadomienia policji 0 zajsciu wypadku ubezpieczeniowego,

3) dostarczenia Towarzystwu w ciggu 14 dni od daty zgtoszenia szkody, kopii zawiadomienia ztozonego
policji,

4 umozliwienia osobom upowaznionym przez Towarzystwo dokonania ustalenia okolicznosci powstania
szkody, wyceny rozmiaru szkody i zasadno$ci roszczenia oraz udzielenia w tym celu wszelkiej pomocy i
wyjasnien.

W przypadku naruszenia z winy umysinej lub razacego niedbalstwa obowigzkéw wynikajacych z ust.1 pkt 1)-

3), Towarzystwo moze odmowi¢ wyptaty odszkodowania za szkody powstate z tego powodu.

W przypadku naruszenia z winy umysinej lub razacego niedbalstwa obowigzkéw wynikajacych z ust.1 pkt 4),

Towarzystwo moze odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito sie do

zwiekszenia szkody lub uniemozliwito ustalenie okolicznosci i skutkow wypadku.
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4. Obowigzki okreslone w ust.1 spoczywajq zaréwno na Ubezpieczajacym, jaki i Ubezpieczonym, chyba ze
Ubezpieczony nie wiedziat 0 zawarciu umowy na jego rachunek.

5. Towarzystwo zastrzega sobie prawo weryfikacji wszelkich dokumentéw sktadanych przez Ubezpieczajacego
i dotyczacych zaistniatego wypadku ubezpieczeniowego.

USTALENIE ROZMIARU SZKODY | WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA
§16
Wysokos¢ odszkodowania w odniesieniu do jednego Ubezpieczonego okreSla sie w granicach sumy
ubezpieczenia w nastepujacy sposob:

1) za pierwszg szkode w dokumentach Ubezpieczonego - po przedstawieniu przez Ubezpieczonego
wykonanych duplikatow lub nowych dokumentéw wykonanych w miejsce dokumentdw utraconych,
wyptacany jest ryczatt w wysokosci 500,00 zt na pokrycie kosztow odtworzenia dokumentéw oraz
kosztéw dodatkowych zwigzanych z ich odtworzeniem (przejazdy, wykonanie fotografii, itp.),

2) za kazda kolejng szkode w dokumentach tego Ubezpieczonego, zgtoszong w ramach tej samej umowy
ubezpieczenia - wedtug udokumentowanych urzedowych kosztow wykonania duplikatéw dokumentow
lub udokumentowanych kosztéw odtworzenia dokumentdw oraz kosztéw wykonania fotografii
koniecznych do odtworzenia dokumentoéw, po przedstawieniu przez Ubezpieczonego wykonanych
duplikatéw lub nowych dokumentéw wykonanych w miejsce dokumentdw utraconych.

POSTEPOWANIE W SPRAWIE ROSZCZEN UBEZPIECZENIOWYCH
WYPLATA ODSZKODOWANIA
§17

1. Po otrzymaniu zawiadomienia o szkodzie, Towarzystwo w terminie 7 dni poinformuje pisemnie
Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego o przyjeciu zgtoszenia oraz o tym, jakie dokumenty sg niezbedne do
ustalenia odpowiedzialnosci Towarzystwa lub wysoko$ci odszkodowania.

2. Towarzystwo wyptaca odszkodowanie Ubezpieczonemu, w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania
zawiadomienia o wypadku.

3. Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
Towarzystwa lub wysoko$ci odszkodowania okazato sie niemoZliwe, odszkodowanie wyptacane jest w
terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej staranno$ci wyjasnienie tych okoliczno$ci byto
mozliwe. W takiej sytuacji bezsporna cze$¢ odszkodowania wyptacana jest w terminie okre$lonym w ust.2.

4. Jezeli odszkodowanie z tytutu zgtoszonego roszczenia nie przystuguije lub przystuguje w innej wysokosci, niz
okre$lona w zgloszonym roszczeniu, Towarzystwo zawiadomi o tym pisemnie Ubezpieczajgcego lub
Ubezpieczonego w terminach okreslonych w ust. 2-3, wskazujac na okolicznosci oraz podstawe prawng
uzasadniajacq catkowitg lub czesciowa odmowe wyptaty odszkodowania oraz poinformuje o mozliwosci
dochodzenia roszczen na drodze sadowe;.

5. Ubezpieczajacy oraz Ubezpieczony majg prawo wgladu do akt szkodowych i sporzadzania na swoj koszt
odpisow lub kserokopii dokumentéw.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§18

1. Wszelkie zawiadomienia i oSwiadczenia kierowane do Towarzystwa powinny by¢ sktadane na piSmie za
pokwitowaniem lub przestane pismem poleconym, pod rygorem niewaznosci.

2. Jezeli Ubezpieczajacy zmienit siedzibe lub miejsce zamieszkania i nie zawiadomit o tym Towarzystwa, pismo
Towarzystwa skierowane do ostatniej znanej siedziby lub miejsca zamieszkania Ubezpieczajacego wywiera
skutki prawne od chwili, w ktorej bytoby doreczone, gdyby Ubezpieczajacy nie zmienit siedziby lub miejsca
zamieszkania.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego, Ustawy o
dziatalno$ci ubezpieczeniowej i inne przepisy bezwzglednie obowigzujace.

4. Skargi i zazalenia zwigzane z wykonywaniem niniejszej umowy ubezpieczenia rozpatrywane sg przez
Zarzad Towarzystwa.

5. Skargi lub zazalenia powinny by¢ sktadane w formie pisemnej i zawiera¢ co najmniej:
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1) nazwe firmy, imig, nazwisko i dane teleadresowe osoby sktadajacej skarge lub zazalenie,

1) numer polisy lub szkody, nazwe Ubezpieczajgcego oraz imie i nazwisko Ubezpieczonego,

2) opis sytuacji bedacej przedmiotem skargi lub zazalenia,

3) uzasadnienie wraz z przedstawieniem ewentualnych dowodow.

Po rozpatrzeniu skargi lub zazalenia, stanowisko Towarzystwa zostanie przestane pisemnie w ciggu 30 dni
od daty otrzymania skargi lub zazalenia, listem poleconym na adres wskazany w tresci skargi lub zazalenia.
Ubezpieczajacemu oraz Ubezpieczonemu przystuguje prawo wniesienia skargi do Rzecznika
Ubezpieczonych.

Ewentualne spory powstate w zwigzku z umowa ubezpieczenia rozstrzygane bedg przez sad wiasciwy
miejscowo dla siedziby Towarzystwa lub dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego lub
Ubezpieczonego.

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaly przyjete na mocy uchwaly Zarzadu Towarzystwa
Ubezpieczen Wzajemnych Spotdzielczych Kas Oszczedno$ciowo-Kredytowych z dnia 07.04.2008 r., ze
zmianami wprowadzonymi uchwatg Zarzadu Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych Spétdzielczych Kas
Oszczedno$ciowo-Kredytowych z dnia 27 pazdziernika 2008 roku i znajdujg zastosowanie od dnia
15.11.2008 r.

GRZEGORZ BUCZKOWSKI KRZYSZTOF KOSZNIK KATARZYNA BIERANOWSKA
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